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TN Vé két qua danh gia, xép hang cai cach hanh chinh cia cac don vi true thuge

nganh Y té nim 2019
/{% Thyc hién K¢ hoach s6 3584/KH-SYT ngay 30 thang 11 nam 2019 ctia S& Y té

thanh phé Pa Ning vé viéc ban hanh Ké hoach klem tra cOng tac cai cdch hanh
chinh nam 2019 tai cac don vi truc thude, So' Y té da to chirc Poan klem tra cOng tac
cai cach hanh chinh tai cac don vi truc thudc theo Quyét dinh sé 1426/QP-SYT
ngdy 04 thang 12 nam 2019. Sau khi tién hanh kiém tra thuc té tai cac don vi truc
thude, S6¢ Y té ¢6 bao cdo tinh hinh cu thé nhw sau:

I. NHAN XET CHUNG
1. Uu diém

- Qua cong tdc ty danh gid, kiém tra timg don vi d c6 nhimng chuyén bién tich
cuc thong qua viéc ty nhin nhan lai qua trinh chi dao, diéu hanh vé cong tac cai cach
hanh chinh ctia minh. Nam 2019, ¢6 su phan hoa vé mat két qua danh gia, xép hang
két qua cai cach hanh chinh cua cac don vi. Trong do6 c6: 06 don vi xép loai Xuat sic,
14 don vi xép loai Tét, 02 don vi xép loai Kha, 01 don vi xép loai Trung binh.

- V& chi dao, diéu hanh: Lanh dao cac don vi dd ¢6 su quan tdm va chi dao
quyét liét trong viéc thyc hién cong tac cai cach hanh chinh. Cac don vi da chu dong
xdy dung ké hoach vé cong tac cai cach hanh chinh ngay tir ddu ndm va td chic trién
khai thuc hién tai don vi. Kién toan Ban chi dao cai cach hanh chinh, phan c6ng can
b phu tréch, theo ddi cong tic cai cach hanh chinh. Tién hanh kiém tra cong tac cai
cach hanh chinh tai cdc khoa, phong ctia don vi. Quy dinh cu thé tiéu chi khen
thuong cho can bg, cong chure, vién chirc va nguoi lao dong trong viéc thuc hién
cong tac cai cach hanh chinh. Lay két qua thyc hién cong tac cai cach hanh chinh
lam tiéu chi danh gia, khen thudng cho cac ca nhén, tap thé tai don vi. Quy dinh cy
thé mirc hd trg cho cac ca nhén, tap thé c6 céc sang kién cai tién tai don vi, dic biét
la cac sang kién cai tién vé linh vuc cai cach hanh chinh, gép phan thiic day tinh
than va kha nang sang tao, khic phuc nhtmg kho khin trong qua trinh trién khai thuc
hién cong viée. Ddi voi cong chire, vién chire duge cur di dao tao chuyén mon dai
han hogc cac khoa hoc ngan han ngoai cac hd trg theo quy dinh ciia nha nudc thi cac
don vi tao diéu kién hd trg mét phin kinh phi nhu kinh phi luu trt, kinh phi di lai
trong qua trinh tham gia khoa hoc.

- 100% céc don vi to chirc cam két thuc hién chi thi 29-CT/TU cua Thanh uy.
Béo céo két qua thyc hién chi thi 29-CT/TU theo dung quy dinh.

- 100% céc don vi da trién khai thong nhét dudng déy néng cua Bo Y té theo
dau s6 1900.9095 va duong ddy néng cua UBND thanh phé qua tong dai 1022.



- Tricn khai day du cac ndi dung quy dinh vé phan cap quan Iy t6 chirc bd
may, can bg, vién chuc trong ndi by don vi.

- Cac don vi da c6 ké hoach cling nhu cac hinh thirc dé tuyén truyén cac ndi
dung vé cai cach hanh chinh nhu: cac tin bai dugc dang trén website cta don vi, cac
to roi dugce phat tai sanh ctia khu kham bénh, cac bang huéng dan quy trinh kham,
chita bénh, huéng din 16i di cho ngudi bénh va nguoi nha bénh nhan dugc thuan
tién trong viéc str dung céc dich vy, c6 cac vét dung tuyen truyén nhu moc khoa, day
deo bang tén, s tay, sé kham bénh long ghép cdc noi dung tuyén truyen cai céach
hanh chinh. Dac biét tai Chi cuc Dan so K¢é hoach héa gia dinh da td chie Hoi thi
tuyén truyén ve cdi cach hanh chinh cho vién chic va ngudi lao dong tai don vi.
Trung tdm Y té Hoa Vang da c6 sang kién trong viéc tich hgp cdy xanh tai noi lam
viéc v6i bang chi dan , tuyén truyén trong bénh vién.

- Céc bénh vién da thyc hién nhiéu giai phap co ché moi trong thuc hién cac
ndi dung cai cach hanh chinh cua don vi va mang lai hiéu qua thiét thyuc trong cong
tac kham chira bénh tiéu biéu nhur thi diém dé an dién tr tai Bénh vién Phu San - Nhi.
Phan mém kiot tu dang ky kham bénh téi khdm khong can bc sé tai Bénh vién Ung
budu. Thiét ké hé théng van chuyén mau xét nghiém tyr dong tai Bénh vién Da Ning.

- Cai tién quy trinh kham chita bénh; sir dung ma vach trong quan ly bénh
nhan; lap dat camera trong bénh vién dé dam bao an ninh; ting cudng cac lan tra xét
nghiém dé rit ngan thoi gian cuia ngudi bénh; bé tri bang danh cho ngudi wu tién tai
khu tlep don; m& rong va ting s6 ban kham, tach khu thanh toan vién phi ndi tra va
ngoai tru.

- Tang cuong Lrng dung cong nghé thong tin trong quan ly cac hoat dong
chuyén moén tai don vi, ti€u biéu nhu tai Bénh vién Da Nang trong nam nay da xay
dung céac phan mém méi nhu phan mém moi hoi chan phan meém bdo cdo sy coy
khoa, phan mém quan ly tuong téc thudc, phin mem kiém soat nhiém khuan bénh -
vién, phan mém két ndi hé thdng his - ris - pacs, trién khai thir nghiém chit ky s6 cua
bac sy tién t6i thuce hién bénh an dién tir tai don vi, Bénh vién Phu san - Nhi da tién
hanh xay dung phin mem bénh an dién t. Trung tm Y té Hoa Vang c6 cac phan
mém nhu Béo cdo su co y khoa qua phan mém Gng dung trén thiét bi dién tu thong
minh, Thiét ké phin mém quan ly cong tac thi dua, khen thudng cua cong chire, vién
chirc, ngudi lao dong. Xay dung phin mém giam sat hé thong cong nghé thong tin
tai Bénh vién Ung budu dua trén phan mém cacti, phong kham thong minh. Phan
mém quan ly kham, chita bénh tai Trung tdm Y té Hai Chau.

- Cac don vi ciing di trién khai hé thong quan ly vin ban diéu hanh, sir dung
thudong xuyén hop thu dién tir cua thanh pho 100% don vi st dung ching thu so,
mot s6 don vi da trién khai str dung chir ky sd, giri lién thong cac vin ban da duge
quy dinh, tiép nhan vin ban lién théng sém va ding han.

- Céc don vi da c6 nhiéu nd luc trong viéc thuc hién cac giai phap néng cao
thu nhap cai thién doi song cho nguoi lao dong, 100% céc don vi c6 co che ho trg
riéng doi voi nguoi dugce cir di dao tao.

- 100% don vi xay dung Dé an vi tri viéc lam phu hop véi cong tac chuyén

mon tai don vi. Cac don vi con chi tiéu bién ché da chu dong xdy dung Ké hoach
tuyén dung vién chirc trong nam.



- Thuong xuyén trién khai t6 chirc danh gia khao sat sy hai long clia nguoi
bénh.

- P6i v6i céc don vi kham chita bénh: t6 chuc tuyén truyén, ddi thoai, gip go
nguoi nha cua nguoi bénh hang thang.

2. Ton tai

- Céc don vi ngay tur dau nim c6 ban hanh ké hoach cai cach hanh chinh, ke":: .
hoach tuyén truyén ve cai cach hanh chinh. Tuy nhién, mét vai don vi chua cy thé
héa cac ndi dung theo ké hoach cia S¢ Y t€, cic ndi dung trong ké hoach chua phu
hop vai hoat dong chuyén mon ciling nhu chire ndng, nhiém vu cua don vi.

- Trong cong tac chi dao diéu hanh: mét s don vi chua trién khai quyét liét vé
cong tac cai cach hanh chinh, chua quy dinh tiéu chi cu thé trong quy ché thi dua,
khen thuéng vé linh vue cai cach hanh chinh, chua thue hién khen thuong déi voi
vién chqc thuc hién tot cong tac cai cach hanh chinh tai don vi, Lanh dao don vi
chua trién khai st dung chit ky so theo Quy dinh tai Thong tu 01//2019/TT-BNV
cua Bo Noi vu.

- Trong cong tac tuyén truyén cai cach hanh chinh, chua ¢6 nhiing cach lam
ma&i mang lai hiéu qua.

- Vién chitc phu trach cong tac cai cach hanh chinh con nhiéu kiém nhiém.

- Mot sb don vi chwa ddy manh ung dung cong ngh¢ thong tin trong quan ly

diéu hanh. Chua thudng xuyén thyc hién cép nhét thong tin trén trang thong tin dién
tir. Chua c6 séng kién trong cong tac thuc hién cai cach hanh chinh.

IL. KET QUA

Trén co s& bién ban tu kiém tra ctia don vi, Doan kiém tra tién hanh kiém tra
thuc té theo timg ndi dung B tiéu chi va dat ket qua nhu sau:

STT Don vi Xép loai
1 Trung tdm Y té Hoa Vang Xuat sic
2 | Bénh vién Phu san - Nhi Xuat sic
3 | Bénh vién Pa Ning Xuat sic
4 | Trung tdm Y té Hai Chéu Xuit sic
5 | Bénh vién Tam than Xuat sic
6 | Trung tim Cap ctru Xuat sic
7 | Bénh vién Phoi Tot
8 | Bénh vién Ung budu Tot
9 | Trung tAm Y té Lién Chicu Tot
10 | Chi cuc Dan s0 - Ké hoach héa gia dinh Tot
11 | Trung tdm Y té Son Tra Tot
12 | Bénh vién Da lidu Tot
13 | Trung tdm Kiém soét bénh tat Tét
14 | Trung tdm Y té Ngii Hanh Son Tot
15 | Trung tAm Kiém nghiém dugc pham - My pham Tot
16 | Trung tim Giam dinh Y khoa Tot



STT | Pon vi Xép loai
17 | Trung tdm Y té Thanh Khé T6t
18 | Trung tdm Y té Cam L¢é Tot
19 | Bénh vién Mat Tot
20 | Trung tim Rang ham mat | Tot
21 | Bénh vién Phuc hoi chiic ning Kha
22 | Bénh vién Y hoc ¢ truyén Kha
23 | Trung tdm Phéap y Trung binh

III. KIEN NGHI, PE XUAT

- B tri can bo dau mdi cu thé chiu trach nhiém trong cong tic theo ddi, don
ddc, nhic nhg d¢am bao viée thuc hién cong tac cai cach hanh chinh mang tinh lién
tuc, thong nhat.

- Chét lugng xdy dyng ké hoach: D& nghi céc don vi khi xay dung ké hoach
thuc hién cong tac cai cach hanh chinh can dua ra cac tiéu chi cu thé, tiéu chi phai
bam sat voi tinh hinh thuc té ciia don vi.

- Pua tiéu chi thuc hién cong tac cai cach hanh chinh, c6 sang kién trong viéc
thue hién cai cach hanh chinh vao tiéu chi xét thi dua khen thuong, danh gia hoan
thanh nhiém vu cia tap thé, ca nhan, tao dong luc cho tap thé, ca nhan phin déu
hoan thanh tét nhiém vu.

- Ung dung cong nghé thong tin: Déi véi Lanh dao cic don vi da duoc cép
chit ky s6 phai trién khai thuc hién theo Thong tu 01/2019/TT-BNV cua Bo Noi vu.
Dé nghi cac don vi thyce hién gui lién thong vén ban, tiép nhan vin ban dung thoi
han, thuc hién két ndi vin ban di v6i véi vin ban dén hodc tao méi cong viéc trén hé
thong vin ban dleu hanh. Xay dung cac phan mém chuyén nganh thuc hién cong tac
quan ly duge t6t hon.

Nham khich 1¢, biéu duong céc don vi thuc hién tdt cong tac cai cach hanh
chinh trong toan nganh, Poan kiém tra dé nghi Giam dbc S¢ Y té khen thuong 06
don vi: Trung tam Y té Hoa Vang, Bénh vién Phu san - Nhi, Bénh vién Pa Ning,
Trung tdm Y t& Hai Chau, Bénh vién Tam than, Trung tim Cép ctru.

Trén day 1a bao cao két qua danh gia, xép hang cai cach hanh chinh nam 2019
cua cac don vi truc thuge So Y té
S¢ Y té kinh béo./. W
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